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ARTICULO 1 — Solicitar a la Comisién Nacional de Comunicaciones ,
delegacién Ushuaia, informe a esta Camara Legislativa lo siguiente:

a) Existencia de normativa, reglamentacion o legislacion, que norme
a las empresas prestadoras de servicio de comunicaciones a
mantener un servicio minimo ante casos de corte de fibra optica o
radio enlaces.

b) Inferme—sobre la formacion de un Comité de Emergencias, y
cuantificacion de su capacidad operativa.

¢) Informe-sabre la existencia de un Backup (equipos de respaldo)
tanto sea por vinculos Radio Eléctricos separados o enlaces
Satelitales para tal fin.

d) Practica de simulacros de recuperacion del servicio convencional

con los equipos técnicos estables de la provincia.
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Sr. Presidente:

Incontables cortes de la fibra oOptica, ya sea intencional u
ocasionado por eventos climaticos, llegan a poner en riesgo no sélo al sistema
socio-econdmico de la provincia, sino también la vida humana. Es menester
explicar que la fibra dptica es un conductor de ondas en forma de filamento,
que puede ser de vidrio 0 material plastico y que permite enviar gran cantidad
de datos a gran velocidad, mas que la radio y el cable. Ademas, se pueden
emitir a la vez por el cable varias sefiales diferentes con distintas frecuencias
para distinguirlas, lo que en telefonia se llama unir o multiplexar diferentes
conversaciones eléctricas.

La interrupcién del servicio de Internet y de telefonia celular
produce inconvenientes en una amplia gama de actividades y obligan, por
ejemplo, a la suspension del clearing bancario. Los operadores turisticos, que
representan una de las principales actividades econdmicas de la provincia,
padecen graves problemas en la tramitacion de reservas y otros servicios,
mientras los check-in de los vuelos se llevaban a cabo en forma manual, cada
vez que se pierde la conexidn de fibra éptica.

Asi mismo, la Comisién Nacional de Comunicaciones dio curso a
un proceso sancionatorio contra la empresa Telefénica por no garantizar la
continuidad, regularidad, igualdad y generalidad de la prestacién, en relacién a
los cortes de fibra Optica que tuvieron lugar en la Provincia el afio pasado y
afectaron los servicios de telefonia e Internet.

Respecto a alternativas de ejemplo de otros paises. La argentina
participo activamente cuando fue la certificacién para el Y2K en donde las
empresas debfan demostrar, cuanto y como estaban preparadas ante este
hecho (cambio de siglo) con sus posibles soluciones.

En esta oportunidad lo que se debe asegurar, es que ante un
corte de su enlace principal o rutas desde y hacia Tierra del Fuego, exista una
alternativa, que asegure un minimo de servicio (llamese de emergencia), hasta




que se reponga el enlace o Ruta principal.

Por otra parte, consideramos necesario remarcar que la pégi"
de Internet de la Comisidon Nacional de Comunicaciones da cuenta de la
existencia de delegaciones a lo largo de toda la Republica. En el caso de la
capital fueguina se hace referencia a un domicilio - Magallanes 1454, Tira
6casa 39 (02901)43- 1472.

Por todas las razones expuestas, que se inscriben en el derecho
de los fueguinos a recibir informacién en forma oportuna y a poder ejercer su
derecho como legitimos usuarios de los medios de comunicacion, solicitamos a

nuestros pares su acompafamiento en el presente proyecto de resolucion.
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