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No escapa al conocimiento de todos los presentes el
caracter esencial que reviste del suministro de gas domiciliario, y mucho mas
aln en nuestra Provincia austral y en periodos invernales.

Idéntica consideraciéon podemos hacer en cuanto al
suministro de electricidad domiciliaria, ya que, junto a la del gas, constituyen
los recursos mas utilizados para calefaccionar los hogares.

El presente proyecto atender a la necesidad humanitaria
urgente de los usuarios consumidores y de sus familias, que no sélo se ven
afectados por las elevadas tarifas sino también por las decisiones -en algunos
casos intempestivos- de las empresas prestadoras de los servicios.

Es por ello que se establece como requisito previo a la
disposicién de suspensién o interrupcion de los servicios de gas y electricidad,
que las empresas prestadores comuniquen la situacién a las autoridades
competentes en materia de defensa del consumidor; las que a su vez deberan
citar al usuario involucrado para efectle su descargo.

Asimismo y conforme a las particulares circunstancias del
caso, podra darse igualmente intervencion en a las oficinas administrativas
competentes en materia de asuntos sociales, y en materia de proteccion de la
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nifiez, adolescencia y la familia —en caso de correspongerf-; a fin de que las

mismas puedan adoptar las medidas necesarias pdra la proteccion de las

personas que pudieran verse afectadas por/la eveptual suspengion o

interrupcion del suministro del servicio publico gomiciliarigl
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Conviene referir gue la Declaracion del Encuentro
Internacional por el Derecho a la Energia (Mar del Plata, 11 de octubre del
2014) declard rotundamente: “la energia es un derecho humano, no una
mercancia”.

Cabe puntualizar gue la ley 24.076 establece en su
articulo 1 que “ef transporte y distribucién de gas natural que constituyen un
servicio pablico nacional”. Por su parte, el articulo 2 de Ia ley fija los siguientes
objetivos para fa regulacion del transporte y distribucion del gas natural: “a)
Proteger adecuadamente los derechos de los consumidores; (...) c©)
Propender a una mejor operacién, confiabilidad, igualdad, libre acceso, no
discriminacion y uso generalizado de los servicios e instalaciones de
transporte y distribucion de gas natural; (...) d) Reguiar las actividades del
transporte y distribucién de gas natural, asegurando que las tarifas que se
apliguen a los servicics sean justas y razonables de acuerdo a lo normado en
la presente ley..."; entre otros.

Respecto del servicio de eleciricidad, la Ley nacicnai
24.065 -en su art. 1° caracteriza como servicio publico al fransporte y
distribucion de electricidad. Asimismo, ¢l art. 2° de la norma referida fija entre
los objetivos para la politica nacional en materia de abastecimiento, transporte
y distribucién de electricidad: “a) Proteger adecuadamente los derechos de los
usuarios; (...) ¢) Promover la operacion, confiabilidad, igualdad, libre acceso,
no discriminacidon y uso generalizado de los servicios e instalacién de
transporte y distribucion de electricidad; d) Regular las actividades del

transporte y la distribucion de eleciricidad, asegurando que lag-arifas que se

apliquen a los servicios sean justas y razonables”.
Resulta ilustrativo traer a colacién/io expresadoppor la
Procuracion General de la Nacién y la Corte Suprema de Justicig) en la

causa: "Centro de Estudlos para la Promocion de fa Iguald la Sojidaridad
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y otros e/ Ministerio de Energia y Mineria s/Amparo colectivo”, de cuyos textos

interesa destacar los siguientes:

"

Del Dictamen del Procurador:

El servicio publico
domiciliario de gas es un servicio indispensable para la salud y la vida digna,
que esta expresamente comprendido dentro de la nocién de vivienda
adecuada desarrollada por el sistema de proteccion de derechos humanos. El
Comite de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales sefialé en la
Observacion General nro. 4 que el derecho a una vivienda adecuada
comprende: "b) Disponibilidad de servicios, materiales, facilidades e
infraestructura. Una vivienda adecuada debe contener ciertos servicios
indispensables para la salud, la seguridad, la comodidad y la nutricion. Todos
los beneficiarios del derecho a una vivienda adecuada deberian tener acceso
permanente a recursos naturales y comunes, a agua potable, a energia para
la cocina, la calefaccion y el alumbrado, a instalaciones sanitarias y de aseo,
de almacenamiento de alimentos, de eliminacion de desechos, de drenaje y a
servicios de emergencia" (parr. 8, punto b). Agregd que ese derecho
demanda: "d) Habitabilidad. Una vivienda adecuada debe ser habitable, en
sentido de poder ofrecer espacio adecuado a sus ocupantes y de protegerlos
del frio, la humedad, el calor, la lluvia, el viento u otras amenazas para la
salud, de riesgos estructurales y de vectores de enfermedad... " (parr. 8, punto
d). Enfatizando estos aspectos, ese Comité de Naciones Unidas asevera que
"la vivienda adecuada debe ser asequible”, esto es, accesible en términos
econdmicos (parr. 8, punto e).”

El considerando 33° del fallo de la CSJN: “... el Estado

debe velar por la continuidad, universalidad y accesibilidad de los servicios

publicos, ponderando la realidad economico-social concretade los afectados
por la decision tarifaria con especial atencion a los seefores, mas vulnergbles,

y evitando, de esta forma, el perjuicio social proydcado por ILa exclusipn de
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numerosos usuarios de dichos servicios esenciales como consecuencia de
una tarifa que, por su elevada cuantia, pudiera calificarse de "confiscatoria”,
en tanto detraiga de manera irrazonable una proporcidn excesiva de los
ingresos del grupo familiar a considerar... En efecto, como ha sostenido este
Tribunal, "resulta claro que el hombre no debe ser objeto de mercado alguno,
sino sefor de todos éstos, los cuales sdlo encuentran sentido y validez si
tributan a la realizacion de los derechos de agquél y del bien comun. De ahi
que no debe ser el mercado el que someta a sus reglas y pretensiones las
medidas del hombre ni los contenidos y aicances de los derechos humanos.
Por el contrario, es el mercado el que debe adaptarse a los moldes
fundamentales que representan la Constitucion Nacional y el Derecho
internacional de los Derechos Humanos de jerarquia constitucional, bajo pena
de caer en la ilegalidad” (Fallos: 327:3677).”

Desde el Blogue del Movimiento Popular entendemos
mas gue necesario normar sobre esta problematica sefialandc que nuestra
Constitucion Provincial dispone en su articulo 23 que “Todo habitante tiene

derecho a acceder a una vivienda digna que satisfaga sus necesidades

minimas y de su nucleo familiar...”.
Por todo io expuestio,Solicitamos a nuestros pares &l

acompafiamiento del presente proyect
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LA LEGISLATURA DE LA PROVINCIA DE TIERRA DEL FUEGO,
ANTARTIDA E ISLAS DEL ATLATICO SUR
SANCIONA CON FUERZA DE LEY:

Articulo 1°.- Establécese que durante el periodo de temporada invernal, en
forma previa a la suspension o interrupcion del suministro domiciliario de
electricidad y gas natural por falta de pago, las empresas prestadoras
deberan comunicar la situaciéon a la autoridad administrativa competente en
materia de Defensa del Consumidor correspondiente al domicilio del usuario.
En dicha comunicacion se debera consignar: nombre y domicilio del usuario,
numero de medidor y montos y periodos adeudados; debiendose adjuntar las
intimaciones efectuadas en forma previa a la determinacion de la suspension
o interrupcion del servicio.

Articulo 2°.- Determinese que, a los fines de la presente ley, el periodo de
temporada invernal se extendera del dia 21 de junio al dia 20 de septiembre
de cada ario.

Articulo 3°.- Efectuada la comunicacion a que se refiere el articulo 1°, la
autoridad administrativa competente en materia de Defensa del Consumidor
dispondra la citacidon del usuario a fin de que formule el correspondiente
descargo.

A solicitud del usuario, o bien cuando -por las circunstancias del caso- la
autoridad administrativa de Defensa del Consumidor lo considere periinente

(atendiendo a la situacion de vulnerabilidad del usyafio o de su grupo

familiar), se dara intervencion a las autoridades munigipales y provinciales con

competencia en asuntos sociales, y en materia/de proteccion de g nifiez,
L

adolescencia y la familia, de corresponder.
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Ello, a fin de que se arbitren las medidas necesarias para la proteccién de las

personas que pudieran verse afectadas por eventual suspensién o

interrupcion del suministro del servicio ptiblieé domiciliario de que se trate.
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