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Provincia de Tierra del Fuego, Antártida                                                                                                 e Islas del Atlántico Sur

 República Argentina
________

________

MINISTERIO DE GOBIERNO,

JUSTICIA Y SEGURIDAD
SUBSECRETARIA DE TRANSPORTE Y DEFENSA PROVINCIAL
DIRECCIÓN PROVINCIAL DE DEFENSA CIVIL


PLAN PROVINCIAL DE EMERGENCIA
1. FUNDAMENTOS
1.1. PRESENTACIÓN

El Plan Provincial de Emergencia, establece el marco institucional e interinstitucional para las acciones del Gobierno y la sociedad civil ante la amenaza o existencia de un desastre, con el fin de salvaguardar la vida, proteger los bienes y recobrar la normalidad de la sociedad. Presenta los procedimientos institucionales de preparación, reacción y atención en caso de una crisis causada por un desastre. Define las funciones, responsabilidades y procedimientos generales de reacción y alerta institucional, inventario de recursos, coordinación de actividades operativas y simulación para la capacitación y revisión, y los mecanismos para la coordinación interinstitucional y la comunicación con el público. Se refiere a los aspectos operativos que deben preverse y activarse por las instituciones en forma individual y colectiva, e indica las particularidades de manejo de información, alertas y recursos desde los sitios de escena o desde el centro de operaciones de emergencias. 

1.2. SITUACIÓN

La Provincia de Tierra del Fuego está expuesta a una serie de peligros o amenazas que podrían interrumpir el ritmo normal de los quehaceres y las actividades de la provincia, afectando de manera grave sus servicios esenciales y la economía. El crecimiento demográfico junto con el deterioro acelerado del ambiente, la deforestación y la carencia de medidas de mitigación resultaran en el aumento de las consecuencias de los desastres en el futuro.

1.3. ANTECEDENTES

La Dirección Provincial de Protección Civil ha sido consciente durante décadas de sus responsabilidades con relación a la elaboración de los planes y procedimientos de emergencia, que puedan minimizar las consecuencias de los desastres y de la necesidad de organizarse y establecer claramente las responsabilidades de los organismos del Estado para enfrentarlos.
1.4. ELABORACIÓN DEL PLAN
Este Plan establece las responsabilidades en manejo de los desastres de todas las entidades que intervienen en el mismo, de acuerdo a lo establecido en el articulo Nº 2 de la Ley Provincial Nº 810 “La Protección Civil tiene por objeto doctrinal antes, durante y después, la protección física de las personas y de los bienes, en situación de riesgo, calamidad o catástrofe extraordinaria provocados por agentes naturales o humanos, a través de acciones que reduzcan o eliminen la perdida de vidas humanas, la destrucción de bienes materiales y el daño a la naturaleza, así como la interrupción de las funciones esenciales de la sociedad”.

1.5. OBJETIVOS

El Plan Provincial de Emergencias tiene como objetivo orientar las acciones del Gobierno y de la sociedad civil para respuesta en caso de desastre o emergencia, contribuyendo a preservar la vida y a reducir daños ante la inminencia o manifestación de eventos naturales y de origen humano-

Los objetivos específicos son:
a) Preservar la vida y reducir o prevenir los daños y consecuencias económicas, sociales y ambientales de la población en caso de emergencia o desastre.

b) Definir la estructura interinstitucional para la respuesta eficiente y efectiva durante situaciones de emergencia y en las fases de recuperación y rehabilitación post-desastre.

c) Asignar funciones y responsabilidades de las entidades competentes en relación con su acción especifica durante las fases de preparación, alerta, respuesta y recuperación.

d) Establecer los mecanismos de coordinación y flujo de información entre los diferentes niveles y componentes.
1.6. PRINCIPIOS Y PRECEPTOS ORIENTADORES
Son principios del Plan:

a) Las personas que se encuentran en la Provincia de Tierra del Fuego deben ser protegidas en su vida e integridad física, su estructura productiva, sus bienes y su medio ambiente, frente a los posibles desastres que pueden ocurrir.

b) En las actividades de preparación y respuesta ante emergencia o desastre se tendrían en cuenta, para efectos del ejercicio de respectivas competencias.

c) Las entidades del orden provincial y nacional deberán garantizar que exista la debida armonía, consistencia, coherencia y continuidad en las actividades de su interior en relación con las demás Instancias sectoriales y provinciales, para efectos de preparación y respuesta.

El plan asume como preceptos que:
a) La responsabilidad de los preparativos para las emergencias involucra a todos los niveles de gobierno.

b) A través de sistema de alerta se puede reducir las perdidas potenciales de vida y bienes.

c) Las instituciones del Gobierno son responsables de preparar sus Planes Operativos a través de los cuales se acojan las responsabilidades y medidas emitidas en este Plan.

d) La preparación y capacitación del personal de las instituciones y la prueba de los planes a través de simulaciones son necesarias para asegurar la eficacia de las operaciones.
1.7. ORGANIZACIÓN DEL PLAN

Este Plan se considera un punto de partida de un plan de trabajo, que debe ser revisado y actualizado a través de actividades futuras de las instituciones relacionadas.
El Plan esta organizado en tres partes principales:

a) Plan Básico – describe el propósito, los objetivos en el ámbito general, la autoridad, la organización y la asignación de funciones, el concepto de operaciones, preparativos, alerta y acciones de respuesta, la elaboración del inventario de recursos y el mecanismo de actualización.

b) Anexos – describen el propósito, la situación, organización y asignación de responsabilidades y el concepto de operaciones para ejecutar varias funciones especificadas como búsqueda y rescate, logística y comunicaciones. Los anexos describen tareas y funciones de las comisiones de trabajo interinstitucional que tienen responsabilidades relacionadas con la aplicación del Plan.

c) Planes de Contingencia – lineamientos que describen los procedimientos, notificaciones, acciones de protección y otras necesidades específicamente relacionadas con eventos específicos. El contenido esta limitado a la atención de las necesidades ocasionadas por ciertos tipos de sucesos.

1.8. ASISTENCIA DE EMERGENCIA

Todas las ayudas ofrecidas a las personas afectadas serán provistas de acuerdo con lo establecido para el efecto de los Anexos de este Plan.

1.9. NO DISCRIMINACIÓN

No habrá discriminación de raza, color, religión, nacionalidad, sexo, edad, situación social o económica en la ejecución de las funciones de emergencia. Esta política se aplicara igualmente en todos los niveles de gobierno en términos de la ayuda a ser prestada a los afectados.
1.10.  ACUERDO DE LAS INSTITUCIONES

Este Plan establece las funciones y responsabilidades de varias instituciones y organizaciones para proteger vidas y propiedades ante un desastre. Este Plan obliga a las instituciones a tomar las medidas necesarias para ejercer eficazmente sus responsabilidades en coordinación con las otras instituciones y organizaciones involucradas.

2. AUTORIDAD EN CASO DE EMERGENCIA

2.1. BASE JURÍDICA

El 06 de junio de 1978 La legislatura del Territorio Nacional de Tierra del Fuego, sanciona y promulga la creación de la Dirección de Defensa Civil. El 03 de Diciembre de 2007  se sanciona la Ley Provincial 810 “Ley de Protección Civil de la Provincia de Tierra del Fuego Antártida e Islas del Atlántico Sur” especificando que El Sistema de Protección Civil de la Provincia de Tierra del Fuego e Islas del Atlántico Sur es, esencialmente un mecanismo de coordinación indelegable del Estado, que articula permanentemente organismos públicos provinciales, municipales y nacionales; entes autárquicos y descentralizados, organizaciones no gubernamentales afines  y a la comunidad, con el objetivo de solucionar los problemas derivados del impacto de los desastres, a su vez, indica, que es parte integrante del Sistema de Protección Civil de la Republica Argentina. En el artículos Nº 21 de la presente Ley se crea el Consejo Provincial de Protección Civil. La presidencia del Consejo Provincial de Protección Civil será ejercida por el Gobernador y/o Vicegobernador, debiendo actuar como Secretario del mismo el titular de la Subsecretaria de Protección Civil.
Quien deberá entre otras:
a) Sesionar extraordinariamente cuando ocurra un desastre, Estado de Emergencia.
b) Formular un preciso diagnostico de la situación adversa y sugerir las acciones para atenuar o superar la crisis, así como los recursos necesarios para dar respuesta a la misma.
c) Efectuar acuerdos de ayuda mutua municipal y nacional, adquisición de equipos, servicios y suministros necesarios.

d) Evaluar las zonas propensas de riesgos, en base a los análisis e informes que presenten organismos competentes en la materia y propiciar las acciones de respuesta a tomar en caso de que se produzcan.

2.2. DEFINICIONES

Emergencia: Situación declarada por el Gobernador de la Provincia como resultado de un peligro extremo para la seguridad de las personas y los bienes. Esta situación puede llegar a estar fuera del control de los servicios del personal, equipo y de las facilidades del Estado.
2.3. DECLARATORIAS

La situación de emergencia debe tener una iniciación y una finalización mediante un retorno a la normalidad, lo que se consigue mediante una declaración formal por parte del Gobierno. Esto permite delimitar en que momento termina la situación de emergencia.

2.3.1. Declaración de Emergencia

El gobernador de la Provincia de Tierra del Fuego declara Emergencia.

La declaración de emergencia puede ser:

a) Provincial: cuando el desastre es inminente o afecta dos o mas municipios y este rebasa la capacidad técnica y de recursos de los municipios afectados.
b) Municipal: cuando la emergencia es inminente o se ha producido en un municipio y este rebasa la capacidad técnica y de recursos del municipio afectado.

2.3.2. Declaración de Alertas

La Dirección Provincial de Protección Civil, a través del Centro de Operaciones de Emergencia (COE) es la única instancia de coordinación autorizada para declara alertas y otra información publica relacionada con dicha situación o  con los fenómenos que le dan origen. Desde el Centro de Operaciones de Emergencia (COE) se debe garantizar que los medios de comunicación reciban dicha información de manera clara y oportuna, de conformidad con lo establecido en este Plan.

2.4. ACTIVACIÓN Y DIRECCIÓN

Una emergencia o desastre puede ocurrir súbitamente, necesitando acciones inmediatas para enfrentar la situación y proteger a la comunidad. La respuesta de las instituciones es una extensión de sus operaciones rutinarias y esta basada en la autoridad y responsabilidad que le compete. Ante la inminencia de un desastre el Plan Provincial de Emergencias puede ser formalmente activado por:

· El Gobernador de la Provincia.

· El subsecretario de la Dirección Provincial de Protección Civil.

La activación del Plan no requiere necesariamente el que se haya realizado formalmente la declaratoria de Emergencia Provincial, pero en todos aquellos casos que exista la declaratoria se entiende que el Plan se activa en forma simultánea.

2.4.1. El gobernador de la Provincia

En caso de Emergencia el Gobernador de la Provincia, podrá tomar cualquier medida de la Protección Civil o asumir su dirección si lo considere necesario. También podrá asumir instrucciones no contempladas en este Plan a Secretarios, Subsecretarios y  Directores Provinciales o Generales de Instituciones del Estado a fin de que apoyen y presten colaboración oportuna y efectiva a la Protección Civil con el propósito de salvaguardar vidas y propiedades.
En caso de Emergencia El Gobernador de la Provincia declarara el retorno a la normalidad y desactivara los recursos que ya no se necesitan para atender la situación.

2.4.2. Consejo Provincial de Protección Civil 

El Consejo Provincial de Protección Civil funciona como instancia de coordinación para la preparación y respuesta en caso de emergencia o desastre. Es el encargado de actualizar el Plan Provincial de Emergencias y coordinar todas las operaciones en una situación de emergencia o desastre desde el Centro de Operaciones de Emergencias (COE).
2.5. OBLIGACIONES DE LAS AUTORIDADES Y FUNCIONARIOS

Durante periodos de emergencia, los miembros de las instituciones con poder de decisión indicados en este Plan estarán disponibles para determinar las medidas a ser tomadas en la eventualidad de problemas no rutinarios e imprevistos.

2.6. OBLIGACIONES DE LAS EMPRESAS PRESTADORAS DE SERVICIOS PÚBLICOS Y DE SUS EMPLEADOS

Durante un desastre o emergencia, todas las autoridades y funcionarios de las empresas prestadoras de servicios públicos están obligados a trabajar y proveer los servicios requeridos por la situación y/o pedidos por el Gobernador de la Provincia y el Consejo Provincial de Protección Civil.

2.7. CONTINUIDAD DEL GOBIERNO

En un desastre es posible que queden heridos o puedan fallecer algunos funcionarios del Gobierno puede ser destruidas las oficinas de entidades gubernamentales y arruinados o perdidos los documentos públicos o privados que son esenciales para la continuidad de la actividades del gobierno.

El Gobierno es responsable de proveer continuidad de liderazgo eficaz, mantener la dirección de las operaciones de emergencia y manejo de las operaciones de recuperación. Por eso, es esencial que las entidades del Gobierno sigan funcionando durante y después de la ocurrencia de un desastre.

2.7.1. Líneas de sucesión

Es necesario que para cada funcionario del Gobierno que tenga un rol en el manejo del desastre, haya tres personas nombradas que puedan, si es necesario, desempeñar sus responsabilidades. Estos funcionarios tendrán, en tal caso, las mismas responsabilidades  y autoridades del funcionario que no puede actuar. La línea de sucesión en las instituciones gubernamentales o autónomas se establecerá de acuerdo con los procedimientos internos por los cuales se rigen cada una de ellas.
En la responsabilidad del Consejo Provincial de Protección Civil  de mantener las lista de tales personas nombradas y su información de contacto.

Dirección Provincial de Protección Civil

a) Gobernador de la Provincia.
b) Director Provincial de Protección Civil

2.7.2. Preservación de los Archivos Esenciales.
El Archivo General de la Gobierno tiene la responsabilidad de preservar y proteger los archivos vitales de la Provincia. También cada institución estatal debe tomar las acciones necesarias para identificar, mantener y proteger sus archivos vitales.
Se definen los archivos vitales como los archivos que son esenciales a los derechos e intereses de individuos, entidades del Gobierno, corporaciones y otras entidades, inclusive estadísticas vitales, títulos de propiedad, impuestos pagados, registros de licencias, artículos de incorporación e información histórica. También incluyen de los archivos esenciales al funcionamiento del gobierno, inclusive leyes, decretos, archivos de las cortes, archivos financieros, etc.

Los archivos vitales también incluyen los archivos esenciales para las operaciones de respuesta y recuperación, la ubicación de equipos y suministros de emergencia, listas de personal, etc. A fin que las operaciones normales del Gobierno puedan continuar luego de la ocurrencia de un desastre, cada dependencia estatal será responsable de proteger sus documentos vitales. Las principales causas de daños a documentos de este tipo son el fuego y el agua, por lo tanto deberán ser tomadas las medidas necesarias para su protección. Se debe crear y mantener copias de los documentos vitales en un lugar separado de los originales.

3. ORGANIZACIÓN Y ASIGNACIÓN DE FUNCIONES

3.1. GENERAL

A través de este Plan se establecen las funciones y responsabilidades específicas de las diferentes instituciones ante posibles situaciones de emergencia, en adición a sus funciones normales. Las responsabilidades específicas están delineadas en la sección “Asignación de Funciones” al igual que en los Anexos correspondiente. 
El Consejo Provincial de Protección Civil cuenta con un Centro de Operaciones de Emergencia (COE), que sirve para la coordinación de las acciones institucionales en caso de alerta, emergencia o desastre.
3.2. CONSEJO PROVINCIAL DE PROTECCIÓN CIVIL

El Consejo Provincial de Protección Civil funciona como instancia de coordinación para la preparación y respuesta en caso de desastre. Este Consejo Provincial estará integrada por funcionarios designados como responsables de las siguientes entidades:

1. Dirección Provincial de Protección Civil, que lo preside.

2. Ministerio de Gobierno, justicia y Seguridad

3. Jefatura de Gabinete

4. Secretaria General de Gobierno

5. Ministerio de Salud

6. Ministerio de Infraestructura Obras y Servicios Públicos.
7. Ministerio de Desarrollo Social.

8. Ministerio de Educación

9. Secretaria de Desarrollo Sustentable y Ambiente

10. Dirección Provincial de Obras y Servicios Sanitarios

11. Dirección Provincial de Energía
12. Fuerzas de Seguridad

13. Prefectura

14. Gendarmería
15. Policía Provincial

16. Fuerza Armada Argentina

17. Cuerpos de Bomberos

18. Cruz Roja

19. Dirección Provincial de Puertos

20. Dirección de Aeronáutica.
21. Dirección Municipal de Transporte.

22. Ente regularizador de precios

23. Instituto Provincial de Vivienda

24. Municipalidad de Ushuaia

25. Municipalidad de Tolhuin

26. Municipalidad de Rio Grande

27. Centro Autárquico De Investigaciones Científicas.

Como resultado de la deliberación y decisión del Consejo Provincial de Protección Civil sobre las prioridades de acción, se pueden crear comisiones o grupos permanentes o temporales de trabajo. Estas comisiones están integradas por todas aquellas instituciones que tengan un papel importante que jugar en la implementación de acciones en el área correspondiente. Estas áreas pueden corresponder a los Anexos de este Plan, por ejemplo Búsqueda y Rescate, Evaluación de Daños etc.
3.3. COORDINACIÓN INTERINSTITUCIONAL

El Consejo Provincial de Protección Civil también puede reclamar información, presencia y participación de cualquier representante del sector privado en las actividades necesarias para la protección de la comunidad.

Es responsabilidad de cada institución involucrada de mantenerse en contacto con el Centro de Operaciones de Emergencia (COE), de mandar al COE información sobre la situación y las actividades del personal de la institución y de mantener una presencia dentro del COE de conformidad con los procedimientos.

3.4. ASIGNACIÓN DE TAREAS Y FUNCIONES
3.4.1. Tareas

Este Plan describe y asigna las tareas y funciones básicas que pueden ser necesarias en caso de emergencia o desastre. Estas tareas y funciones se definen como actividades de respuesta establecidas para facilitar la atención o asistencia durante un desastre, para salvar vidas, proteger bienes y mantener la seguridad publica. Las tareas son áreas de responsabilidad asignadas a grupos de varias instituciones y representan las acciones que normalmente se necesitan realizar durante una crisis. Estas asignaciones del Plan permiten y facilitan la coordinación y el uso eficaz de los recursos.

Aquí se definen una serie de tareas que son asignadas en su coordinación y apoyo en forma general en los Anexos al Plan Básico. Cada Comisión de Trabajo, puede ampliarse o reducirse según se considere necesario, debe formular y actualizar sus procedimientos detallados mediante un proceso continuo de preparación y entrenamiento que se desarrolla bajo las orientaciones de la Oficina de Asistencia para Desastres en el Extranjero de la Agencia para el Desarrollo Internacional (OFDA-AID).
Aun cuando el Consejo Provincial de Protección Civil puede definir Comisiones de Trabajo y sus correspondientes tareas según su pertinencia y necesidad, El Plan ha sido desarrollado considerando las siguientes:
1. Alerta
Las alertas son avisos o advertencias que se realizan con anterioridad a la ocurrencia de un fenómeno, con el fin de que los organismos operativos activen procedimientos de acción prestablecidos y para que la población tome precauciones especificas debido a la inminente ocurrencia de un evento previsible.

2. Información Pública en Emergencias
Las actividades de información pública en emergencia están orientadas a informar y prepara a la población ante amenazas naturales y provocadas por el hombre que puedan causar daños y perdidas, así como aquellas acciones que deben ser tomadas antes, durante y después de un evento peligroso.

3. Comunicaciones
Asegurar la provisión de servicios de comunicaciones en apoyo a las instituciones y de los municipios en las actividades de alerta, respuesta y recuperación.

4. Evaluación de Daños y Necesidades
La evaluación de daños consiste en la identificación y registro cualitativo y cuantitativo de la extensión, gravedad y localización de los efectos de un evento destructivo. Los efectos derivados como consecuencia de un desastre deberán ser evaluados en forma efectiva con el fin de que las autoridades provinciales o nacionales tengan una idea precisa de la magnitud del desastre y las necesidades causadas por tal y que  puedan basar sus decisiones y acciones en información valida y oportuna.

5. Centro de Operaciones de Emergencia
La operación del Centro de Operaciones de Emergencia es fundamental para el control de las emergencias y situaciones de desastre, especialmente en sus fases de respuesta y rehabilitación. El Gobierno tiene necesidad de coordinar y dirigir las acciones necesarias que garanticen la seguridad de las personas, los bienes tanto públicos como privados, la adecuada asistencia y suministros para los afectados y las demás actividades de protección cuando se presenten desastres.

6. Sistema de Información
El propósito de esta tarea es colectar, organizar, analizar y presentar información útil acerca de la situación de desastre actual o inminente para facilitar la toma de decisiones y las actividades de alerta, respuesta y recuperación.

7. Evacuación
Esta tarea tiene que ver con la coordinación de la movilización de población de una zona peligrosa  a un área segura.

8. Servicios Médicos de Emergencia
El propósito de esta tarea es definir las funciones y acciones que debe llevar a acabo el Sector de Salud en caso de desastre a nivel provincial o municipal.

9. Búsqueda y Rescate
En emergencia es necesario proveer servicios efectivos de búsqueda, rescate y socorro. Esta tarea tiene como objetivo establecer la coordinación y las acciones necesarias para hacer dichas operaciones lo mas efectivas posible.

10. Servicios Contra Incendios
Es necesario contar con lineamientos generales que puedan servir para un programa de detección y control de incendios forestales, rurales y urbanos que puedan resulta de o coincidir con un desastre. También se trata de promover las acciones preventivas necesarias para minimizar los efectos de estos incendios. 
11. Seguridad y Orden Público
Esta tarea define una serie de mecanismos que tienen como fin coordinar las actividades de aquellos organismos con atribuciones relativas a la seguridad y el orden público y que durante las operaciones de emergencia procuraran la protección de las vidas y los bienes.
12. Logística 
A fin de enfrentar los desastres con efectividad es necesario contar con un inventario de los recursos existentes a nivel provincial, que debe mantenerse actualizado de manera estricta por aquellas instituciones públicas y privadas, que bajo su responsabilidad descansan equipos, bienes e inmuebles que pueden ser utilizados en las operaciones de emergencias. Esta labor es primordial para el logro de la recuperación en caso de desastre.

13. Infraestructura e Ingeniería Civil
Mediante esta tarea se deben coordinar las acciones de los diferentes organismos estatales cuyas atribuciones en caso de emergencia estén relacionadas con las obras públicas, las edificaciones y la infraestructura. Estas acciones incluyen las evaluaciones técnicas e inspecciones, servicios de ingeniería y  reparaciones inmediatas. También incluye el apoyo de ingeniería civil para búsqueda y rescate y salvar vidas.
14. Remoción de Escombros
El propósito de esta tarea es organizar y coordinar las actividades para quitar, remover y disponer de los escombros en el post-desastre inmediato para llegar a los lesionados en una estructura colapsada, restablecer el acceso a un área afectada y permitir el inicio de los labores de recuperación.

15. Transporte
Es necesario coordinar y facilitar toda clase de transporte en apoyo a las operaciones de las entidades provinciales y municipales y otras organizaciones para responder a la situación de emergencia o desastre y proteger las vidas, o para transportar a la población en caso de evacuación. Se debe orientar el trafico y transito para facilitar las operaciones de búsqueda y rescate y también para mantener, lo máximo posible, el movimiento normal de las personas y los suministros.

16. Refugios
Muchos de los desastres traerán como consecuencia la evacuación de ciertas áreas que ofrecen peligro y por esto las instituciones deben asegurarse de que estén disponibles lugares adecuados con miras a albergar la población que resulte afectada durante una emergencia. Siendo esto así, es necesario asegurarse de que existan refugios suficientes en número y condiciones satisfactorias donde pueda darse protección a la vida de los ciudadanos.
17. Manejo de Suministros
El propósito de esta tarea es llevar a cabo la recepción, registro, almacenamiento y despacho de suministros que provienen de organismos nacionales, no gubernamentales o donaciones particulares, con el fin del apoyo de la emergencia.

18. Asistencia Social
El propósito de esta tarea es desarrollar y coordinar los programas de asistencia social especialmente en aquellas situaciones en donde las condiciones de emergencia hagan necesario que ciertos sectores de la población requieran, extraordinariamente, de asistencia para la satisfacción de sus necesidades básicas.

19. Psicología en la emergencia
El propósito de esta tarea es ayudar de forma anímica y moral a los damnificados, que, mas allá de haber perdido sus bienes materiales también deben afrontar la perdida y reconocimiento de sus seres queridos.
20. Agua
El propósito de esta tarea es de asegurar el suministro de agua potable a todas las comunidades afectadas directamente o indirectamente por un desastre.

21. Energía
El propósito de esta tarea es asegurar lo antes posible el servicio eléctrico en la provincia, municipios o las zonas afectadas por un desastre o emergencia, facilitar la restauración de los sistemas de generación, conexión y distribución de energía como así también, coordinar y facilitar la provisión de electricidad y combustible para apoyar las actividades de respuesta, asistencia y recuperación.
22. Voluntario y Donaciones
El propósito de esta tarea es coordina la capacitación y facilitar las actividades de los voluntarios. También tiene como objetivo el coordinar el pedido para donaciones y organizar el recibo, manejo y distribución de las mismas para el beneficio de las comunidades afectadas por el desastre.

23. Metodología para Planes Operativos Institucionales
El propósito de esta tarea es establecer un proceso y esquema para la preparación de los planes o manuales operativos de las instituciones para definir los procedimientos que deben seguir para mitigar y atender situaciones de emergencia y cumplir con las funciones que se le han asignado en este Plan.
24. Metodología para Planes de Emergencia Municipales
El propósito de esta tarea es establecer un proceso y esquema para la preparación de los Planes de Emergencias de los Municipios para definir los procedimientos que deben seguir para mitigar y atender situaciones de emergencia y proteger a la comunidad y sus propiedades en caso de emergencia o desastre.
3.4.2. Funciones

Todas las instituciones del Consejo Provincial de Protección Civil tienen la responsabilidad de atender las tareas y funciones que define este Plan. Cada institución tiene funciones básicas de coordinación y apoyo tal como se indica en los Apéndices y Anexos, los cuales pueden ser modificados según se estime convenientemente por el Consejo Provincial de Protección Civil y según el ámbito de competencia institucional.

Todas las entidades y organismos públicos y privados relacionados con el tema o que se les solicite su contribución deben participar dentro del ámbito de su competencia y deberán designar una interlocución al interior de cada entidad que asuma la responsabilidad de facilitar y asegurar su debida participación.

4. CONCEPTO DE OPERACIONES
4.1. GENERAL

Es responsabilidad del Gobierno Provincial establecer las medidas necesarias para la protección de las vidas y propiedades ante las situaciones de extremos peligro.

La responsabilidad primaria de las acciones de coordinación de los preparativos y procedimientos de emergencia recae en el Consejo Provincial de Protección Civil y la Dirección Provincial de Protección Civil. La responsabilidad primaria de la coordinación de las operaciones de emergencia recae en el Centro de Operaciones de Emergencia.
Las instituciones del gobierno y del sector privado que ofrecen servicios básicos a la población tendrán la obligación de cumplir las disposiciones establecidas en este Plan, siendo las funciones asignadas derivadas de sus actividades habituales normales.

Los organismos gubernamentales utilizaran, en la medida de lo posible, el mismo personal y los recursos materiales con que cuentan durante el ejercicio de sus labores habituales.

Las prioridades operativas requeridas por la emergencia definirán el uso de los recursos del gobierno tanto para enfrentar a la situación de desastre como para aquellas funciones normales de las instituciones involucradas en este Plan que no contribuyen directamente las operaciones de emergencia.

4.2. PRIORIDADES OPERATIVAS

Las siguientes prioridades operativas deben guiar las actividades de planeación, preparación, respuesta y recuperación:

· La protección de la vida humana

· Las necesidades inmediatas de las victimas (rescate, asistencia medica, alimento, refugio)

· La restauración de los servicios esenciales de salud, seguridad, educación y bienestar (salud, sanidad, agua potable, energía, alcantarillado, transporte)

· La recuperación y rehabilitación social y económica (vivienda, empleo)

4.3. ACTIVACIÓN Y MOVILIZACIÓN

Cuando un desastre parezca inminente o haya sido detectado, el Gobernador y el Director Provincial de Protección Civil están autorizados para activar los recursos institucionales para responder a la situación.

También, ante la inminencia de un desastre, cualquiera de las autoridades mencionadas o el director de cualquier entidad gubernamental puede activar su personal para responder a la situación.

4.4.  CENTRO DE OPERACIONES DE EMERGENCIA (COE)

El Centro de Operaciones de Emergencia, con cede en la Oficina Provincial de Protección Civil, será el lugar de coordinación de todas las operaciones de emergencia que se realizaran según lo dispuesto por el Consejo Provincial de Protección Civil.

Las operaciones del COE estas delineadas en los Anexos de este Plan y sus procedimientos específicos estarán desarrollados en un Manual de Operaciones del COE.

4.4.1. Activación

Según la magnitud y naturaleza del desastre, se puede activar el COE a tres niveles distintos para cumplir con las necesidades de la situación.
Es la responsabilidad del Director Provincial de Protección Civil de activar el COE cuando las circunstancias lo amerite o cuando lo pida el Gobernador de la Provincia. 

Activara el COE al nivel que le parezca apropiado según la guía de activación en el Manual de Operaciones del COE.

4.4.2. Organización

La organización del COE estará basada en el Sistema Internacional de Comando en Caso de Incidentes (Incident Command System). El personal esta organizado por funciones:

· Dirección y control

· Operaciones

Cada sector es orientado por un coordinador.

4.4.2.1. Dirección y Control

El Director Provincial de Protección Civil es responsable para la dirección del personal y funcionamiento.

4.4.2.2. Operaciones

El personal de Operaciones en el COE estará organizado por los siguientes sectores:

· Infraestructura

· Servicios de salud

· Servicios humanos

· Servicios de emergencia

· Información y planificación

4.4.3. Asignación de Funciones y Responsabilidades

Las funciones y responsabilidades están asignadas en los Anexos a este Plan.

4.4.4. Personal
El consejo Provincial de Protección Civil y la Dirección Provincial de Protección Civil son responsables de asegurar que haya personal capacitado para todas las funciones del COE, lo que incluye personal de todas las entidades que tengan responsabilidades en caso de desastre.

4.4.5. Planificación

En las primeras horas de una emergencia. El consejo Provincial de Protección Civil es responsable de articular oralmente los planes y las acciones que serán tomadas. Dentro de las primeras cuatro horas de activado el COE, el Consejo Provincial de Protección Civil será convocado para documentar los objetivos y las acciones a ser tomadas dentro del siguiente periodo operativo. Estas reuniones deben ser cortas y los que asisten deben llegar preparados y actualizados en cuanto a la situación actual y las necesidades futuras.

4.4.6. Informes sobre Evaluación de Daños

Cada dependencia gubernamental tiene la responsabilidad de preparar informes sobre su evaluación de daños y comunicarlos al COE.

4.5. FASES OPERATIVAS

El manejo de los desastres se debe corresponder con el esfuerzo de prevenir la ocurrencia, mitigar las perdidas, prepararse para las consecuencias, alertar la presencia, responder a la emergencia y recuperarse de los efectos de los desastres. Se puede considerar que las fases operativas son la preparación, la alerta, la respuesta y la rehabilitación.

4.5.1. Preparación

Mediante las acciones de prevención y mitigación de desastres no pueden eliminarse totalmente las amenazas ni las condiciones de vulnerabilidad; es decir, no es posible eliminar o reducir completamente el riesgo. En consecuencia, si el riesgo existe en algún grado, siempre existe la posibilidad de que se presente un daño, aun cuando en algunos casos debido a las acciones de prevención y de mitigación se logre reducir la intensidad.

La preparación se lleva a cavo mediante la organización y planificación de las acciones de alerta, evacuación, búsqueda, rescate, socorro y asistencia que deben realizarse en caso de emergencia. Considera aspectos tales como la predicción de eventos, la educación y capacitación de la población, el entrenamiento de los organismos de socorro y la organización y coordinación para la respuesta en caso de desastre.

La etapa de preparación se fundamenta en la organización interinstitucional, la planificación o definición anticipada de las actividades que deben llevarse a cabo en forma coordinada y la simulación para la evaluación de la capacidad de respuesta de las instituciones y de la comunidad. La iniciativa y la capacidad de la población potencialmente afectada para enfrentar por sus propios medios las consecuencias de los desastres, son elementos esenciales para una comunidad preparada. La preparación incluye tres aspectos básicos:

1. Organización interinstitucional y la definición de funciones a nivel provincial y municipal.

2. Planificación y coordinación de las actividades de acuerdo con procedimientos prestablecidos

3. Simulación para el perfeccionamiento de la capacidad de respuesta de las instituciones y de la comunidad.

Entre otros, algunos aspectos comúnmente considerados en la etapa de preparación son los siguientes:

· Definición de funciones de los organismos operativos

· Inventario de recursos físicos, humanos y financieros

· Monitoreo y vigilancia de fenómenos peligrosos

· Capacitación de personal para la atención de emergencias

· Definición de estados de alerta  y de aviso para la población y las instituciones

· Información a la comunidad acerca del riesgo y de la forma de reaccionar en caso de desastre

· Determinación y señalización de rutas de evacuación y zonas de refugios.

· Localización estratégica de recursos y abastecimientos.

· Implementación de  redes de comunicaciones y de información pública.

· Ejercicios de simulación de búsqueda, rescate, socorro, asistencia, aislamiento y seguridad.

Todos estos aspectos contribuyen al desarrollo del Plan Provincial de Emergencias.

4.5.2. Alerta
En la etapa de preparación, se definen los estados de alerta y las acciones que las instituciones y la población deben realizar, cuando dichos estados hayan sido declarados. Sin embargo, la posibilidad de que puedan tenerse estados de alerto o no, antes de la ocurrencia de un desastre, depende de que pueda realizarse la predicción del evento generador del mismo.

Se define alerta como el estado anterior a la ocurrencia de un fenómeno que se declara con el fin de que los organismos de socorro activen procedimientos de acción prestablecidos y para que la población tome precauciones especificas debido a la inminente ocurrencia de evento previsible.

Dependiendo del nivel de certeza que se tiene de la ocurrencia del evento se definen diferentes estados de alerta. Usualmente, cuando el fenómeno lo permite, se utilizan tres estados que, de acuerdo con la gravedad de la situación significan para las instituciones el alistamiento, la movilización y la respuesta propiamente dicha. 

4.5.3. Respuesta

La respuesta es la etapa que corresponde a la ejecución de la acciones prevista en la etapa de preparación y que, en algunos casos, ya han sido antecedidas en la etapa de alerta por las actividades de alistamiento y movilización.

Ante una emergencia, la etapa de respuesta corresponde a la reacción inmediata para la atención oportuna de dicha población. El objetivo fundamenta de la respuesta es lograr salvar vidas, reducir el sufrimiento y proteger los bienes.

La clave de la etapa de respuesta se basa en la coordinación de las acciones interinstitucionales previstas en los planes de emergencia y contingencia, de tal manera que las actividades se realicen con el mayor nivel de eficiencia y efectividad por parte de las entidades y la comunidad.
La prueba de los planes de emergencia y contingencia mediante ejercicios de simulación son la base para que la respuesta sea la mas efectiva posible. Sin embargo ante una situación real muchas de las hipótesis y supuestos de los simulacros se modifican y es necesario improvisar y tomar decisiones no proporcionadas.
4.5.4. Rehabilitación

La rehabilitación del área afectada es la primera etapa del proceso de recuperación y reconstrucción (desarrollo). Las operaciones de recuperación y rehabilitación deben ser emprendidas lo más pronto posible desde el momento del impacto del fenómeno. No existe una separación bien definida entre la respuesta y la rehabilitación. Las tareas son diferentes, pero se deben poner en marcha simultáneamente.

La rehabilitación es el proceso de restablecimiento,  de las condiciones normales de vida mediante la reparación de servicios vitales indispensables, interrumpidos o deteriorados, por el desastre. Se empieza con el restablecimiento del funcionamiento de las líneas vitales tales como la energía, el agua, las vías y las comunicaciones; y otros servicios básicos como la salud y el abastecimiento de alimentos. Se facilita la rehabilitación si antes del desastre se ha hecho una evaluación anticipada de daños potenciales de las líneas vitales. Cuando ocurre el desastre, se hace una estimación general de los daños y se asigna recursos para su reparación.
Los Apéndices a este Plan contienen una lista de verificación sobre consideraciones, necesidades y acciones de recuperación para las instituciones. También contienen una lista de las asignaciones de funciones para las operaciones de recuperación.

5. INVENTARIO DE RECURSOS

5.1. GENERAL

Toda operación de emergencia depende de la accesibilidad y disponibilidad del personal, los equipos, los sistemas y los materiales esenciales. Hay que considerar cuales son esos recursos, cual será la forma de administrarlos y como se usaran las instalaciones, equipos y servicios de las instituciones del gobierno, del sector privado, las ONGs y los recursos nacionales. Para asegurar el equipo y al personal adecuado para las operaciones de emergencia, es necesario que cada institución mantenga un inventario actualizado de sus recursos y su disponibilidad y que este inventario actualizado este a la disposición del COE.
Una vez preparados los inventarios de recursos se agregaran como apéndices a este plan.

5.2. RECURSOS INTERINSTITUCIONALES

5.2.1. Personal Disponible

El listado del personal debe incluir nombre, cargo, profesión o área de desempeño e información de contacto.

5.2.2. Información Básica Disponible

Esta información básica incluye información demográfica:
· Población

· Distribución

· Etnias

· Estado de Salud

· Aspectos culturales

· Características económicas

· Vivienda
También debe incluir información sobre infraestructura de servicios y líneas vitales.

5.2.3. Vehículos y Maquinaria

Se refiere a vehículos de carga y pasajeros para transporte aéreo, terrestre, fluvial o marítimo; también maquinaria pesada y de construcción (pública y privada) disponible. Debe especificar marca, modelo, capacidad, propietario ubicación e información de contacto de la entidad responsable.

5.2.4. Equipos Especiales

Se incluyen equipos en puertos y aeropuertos, dependencias militares, distritos de obras publicas, etc. Debe especificarse tipo, características particulares, propietario ubicación e información de contacto de la entidad responsable.

5.2.5. Combustibles

Se deben identificar tipos, fuentes, lugares de almacenamiento y distribución, capacidad, autonomía (desempeño esperable en situaciones de consumo normal, con interrupción del abastecimiento) y fuentes alternativas.

5.2.6. Sistema de Comunicación

Se agrupan por sistemas, Radio comunicaciones según bandas UH, VHF, HF, y rangos de frecuencias. Se especifica coberturas basadas en repetidoras, bases móviles u portátiles. Otros sistemas como telefonía celular y convencional y sistema de radio aficionados.

5.2.7. Alimentos

Se debe incluir una descripción básica de los hábitos alimentarios por zona. Se hace un inventario de producción y de los principales centros de almacenamiento y distribución con información de contacto de la entidad responsable. Se debe indicar la capacidad y autonomía.
5.2.8. Suministros Médicos

Se debe identificar bodegas, farmacias, depósitos de centros asistenciales públicos y privados. Se indica la capacidad y autonomía. Se incluye acuerdos o contratos de servicios que puedan agilizar en un momento la disposición de estos recursos.

5.3. SITIOS DE CONCENTRACIÓN

Se deben identificar “zonas seguras” o lugares de fácil acceso donde la población puede desplazarse en caso de una emergencia, según el tipo. Deberán estar fuera de las zonas de riesgo y reunir las condiciones sanitarias mínimas para la población durante el tiempo que dure una evacuación.

5.4. CENTROS DE SERVICIOS

Los centros de servicios son los núcleos básicos de los servicios públicos. Incluye los entes administrativos locales como la municipalidad y otros servicios como hospitales, obras públicas, acueductos, alcantarillados, redes de energía, telefonía, etc. Se deben describir redes, nodos y puntos vulnerables. En lo posible se debe incluir su capacidad y autonomía.

5.5. EQUIPOS DE USO URBANO

Estos son equipos concentrados en zonas urbanas como por ejemplo las grúas, plumas, montacargas, equipo para limpieza y mantenimiento de sistema de alcantarillado, equipos de perforación de pozos, sistema de potabilización de agua, centrales telefónicas móviles, etc.

5.6. ALBERGUES Y ALOJAMIENTOS TEMPORALES

Incluye los dispuestos específicamente como alojamiento (por ejemplo hoteles y hostel), instalaciones existentes que son adaptables a esta función y zonas que pueden habilitarse para la construcción de albergues o campamentos. Debe especificarse, dirección, características, capacidad y autonomía. Debe preverse la dotación necesaria, bien sea para tenerla en almacenamiento o para solicitarla en el momento requerido.

5.7. HOSPITALES, CENTROS Y PUESTOS DE SALUD

Describe la capacidad de oferta en salud: infraestructura, servicios, capacidad y autonomía. Debe incluir elementos de referencia y contra referencia que ubiquen los recursos dentro de un concepto de red asistencial.
5.8. CENTROS DE RESERVAS Y SUMINISTROS
Es deseable establecer unos centros de reservas y suministros con inventarios de equipos y elementos para atender emergencias, sistema de requisición, utilización y devolución en las localidades de la provincia. Debe darse especial importancia al mantenimiento y reposición de equipo.

5.9. SISTEMA DE ALERTA

Incluye los sistemas de comunicaciones, los sistemas para el manejo de la información, las notificaciones a los oficiales responsables, el contacto con los medios y los métodos de divulgar la alerta al público.

5.10.  VOLUNTARIOS

La Protección civil y cada otra entidad que tiene voluntarios dispuestos y entrenados a trabajar en situaciones de emergencia, deben mantener los listados de voluntarios con su información de contacto. También deben tomar en cuenta el equipo y los materiales necesarios para su seguridad y para que su obra sea eficaz.

5.11.  ORGANISMOS NO GUBERNAMENTALES

Existen muchos organismos no gubernamentales (ONGs) que tienen a su disposición recursos humanos y otros recursos que pueden ayudar a la comunidad a enfrentarse al riesgo o al desastre. Se debe involucrar a las ONGs en las actividades de prevención, mitigación, preparación y respuesta.

5.12.  SECTOR PRIVADO

Se debe invitar al sector privado a participar en el proceso de preparación para los desastres y así su aporte y contribución hace parte del Plan. Se debe integrar el aporte del sector privado en todos los aspectos de preparación, respuesta y recuperación. 

5.13. RECURSOS FINANCIEROS

Cada institución tiene sus recursos que forman parte de su presupuesto normal y en caso de desastre, puede ser necesario utilizarlos de otra forma de lo que se esperaba. También es deseable que haya fondos de contingencia o un fondo especial para el manejo de emergencias y desastres. Debe incluirse los mecanismos, normas y disposiciones legales que permitan y regulen su utilización.

5.14. RECURSOS NACIONALES

En caso de desastre mayor, los recursos donados del interior del país pueden llegar en tales cantidades que causan grandes problemas para los que deben manejarlos. Es importante establecer muy pronto cuales son los tipos de recursos que se necesitan y que serán aceptados. Mientras no se pueda aclarar cuales son las necesidades especificas se debe aceptar solamente recursos financieros.

5.15. LISTADO DE RECURSOS ESPECÍFICOS
A continuación se presenta un listado de recursos específicos que se debe considerar para el inventario. Para cada uno se debe incluir la siguiente información:
· Denominación

· Tipo

· Capacidad

· Especificaciones

· Cantidad

· Ubicación

· Responsable

· Teléfono y dirección Observaciones

Inventario de Recursos

	Categoría
	Subcategoría

	Comunicaciones 
	Recursos humanos

	
	Telefónico

	
	Celular

	
	UHF

	
	VHF

	
	HF

	
	Satelital 

	
	Otro

	Transporte
	Fluvial / Marítimo

	
	Terrestre

	
	Aéreo

	
	Otro

	Maquinaria
	Draga

	
	Grúa

	
	Bulldozer

	
	Retroexcavadora

	
	Cargador

	
	Volqueta

	
	Camión

	
	Tractor

	
	Otro

	Equipo general
	Motosierras

	
	Motobombas

	
	Generador eléctrico

	
	Equipos de iluminación

	
	Equipos de corte

	
	Equipos hidráulicos de rescate

	
	Equipos neumáticos de rescate

	
	Otro

	Suministros y equipos de salud
	Recursos humanos

	
	Medicina / odontología

	
	Cirugía

	
	Banco de sangre / laboratorio

	
	Anestesia / Rayos X

	
	Transporte de pacientes

	
	Medicamentos

	
	Otro

	Agua y saneamiento ambiental
	Recursos humanos

	
	Tratamiento de agua

	
	Distribución de agua

	
	Control de vectores

	
	Manejo de excretas / basuras

	
	Otro

	Alimentación
	Recurso humano

	
	Cereales / leguminosas

	
	Aceites / Grasas

	
	Lácteos / Carnes

	
	Agua / otras bebidas

	
	Otro

	Refugio / Vivienda
	Recurso humano

	
	Cubierta (carpa, plástico, chapas)

	
	Electricidad

	
	Construcción (herramientas)

	
	Otro

	Necesidades personales
	Recurso humano

	
	Vestuario

	
	Cobijas sabanas

	
	Higiene personal

	
	Menaje de cocina

	
	Otro

	Búsqueda y rescate
	B&R urbano

	
	B&R en campo abierto

	
	Operaciones con productos químicos

	
	Otro


6. ANÁLISIS DE RIESGO
6.1. GENERAL

El riesgo se define como la probabilidad de ocurrencias económicas, sociales o ambientales en un sitio en particular durante un tiempo de exposición determinado. Se deriva de la relación o interacción de la amenaza con la vulnerabilidad, estos elementos pueden ser personas, edificios, industrias, elementos o sistemas de infraestructura como carreteras, puentes y servicios de teléfono o medio ambiente. Su vulnerabilidad se relaciona con los factores físicos, sociales, económicos, ambientales y políticos presentes tanto como el grado de exposición a la amenaza  El riesgo por tanto es específico a una amenaza y on relación a un sujeto en particular.
El análisis de riesgos permite pasar del marco general del Plan de Emergencia a  los escenarios probables que forman la base de los Planes de Contingencia. Estos Planes presentan los procedimientos específicos prestablecidos de coordinación, alerta, movilización y respuesta ante la ocurrencia o inminencia de un evento particular para el cual se tienen escenarios definidos.

6.2. IDENTIFICACIÓN Y EVALUACIÓN DE LAS AMENAZAS

Las Amenazas constituyen el peligro latente asociado con un fenómeno físico de origen natural, de origen tecnológico o provocado por el hombre, que pueden producir efectos adversos en las personas, los bienes, servicios y el medio ambiente.

Primero se identifican y clasifican las amenazas, según su tiempo de aparición (súbitas o de instauración lenta), según su tipo (por ejemplo natural, socio-natural, contaminante, tecnológica), según su origen:
· De origen natural

· Geodinámica

· Hidrometereológicas o climáticas

· De origen antrópico

· Tecnológico

· Conflicto armados o bélicos

· Otros como accidentes aéreos

Las amenazas tecnológicas son productos de la intervención humana en el medio ambiente causando una amenaza a la salud o seguridad humana. Muchas veces son resultado de la industrialización e incluyen agentes químicos y materiales peligrosos como explosivos y productos petroleros. Pueden causar accidentes durante el transporte por avión, buque, carretera o ferrocarril, o en sitios como almacenes o plantas industriales. Las amenazas tecnológicas pueden ocurrir como efecto secundario de un fenómeno natural como un huracán o un terremoto.
Para cada amenaza descrita se deben identificar aquellos estudios o investigaciones que se hayan efectuado en el pasado o que estén en curso, para incluir una descripción de investigaciones, vigilancia y monitoreo de la amenaza en el respectivo Plan de Contingencia.

La evaluación de la amenaza es el proceso mediante el cual se determina la probabilidad de ocurrencia y la severidad de un evento en un tiempo específico y en un área determinada. Representa la recurrencia estimada y la ubicación geográfica de un evento probable. El evento es el registro en el tiempo y el espacio de un fenómeno que caracteriza una amenaza.

6.3. ANÁLISIS DE VULNERABILIDAD

“Las Islas Malvinas, Georgias y Sándwich del Sur, son y serán Argentinas”


